IAUTE EOLLIS

Santé-Social

BTS Services et Prestations des Secteurs

Saniftaire et Social

CONTROLE
PAR L'ETAT

du 1e septembre 2024 au 30 juin 2026

! Missions du ftitulaire du BTS SP3S

Le titulaire du BTS Services et Prestations des Secteurs Sanitaire et
Social (SP3S) participe a la réalisation des missions dévolues aux éta-
blissements et services sociaux, sanitaires, médico-sociaux, socio-
éducatifs.

Il travaille en grande proximité avec les professionnels de la santé, les
travailleurs sociaux, les partenaires institutionnels. Il met ses compé-
tences techniques, administratives et relationnelles au service des
publics demandeurs de soins, de services, de prestations sociales...

Dans le respect des obligations légales et contractuelles, il procéde
a l'analyse des besoins, permet l'acces aux droits, propose des ser-
vices et prestations, organise et gere leur mise en oeuvre, contribue
au systeme d’information et a la mise en oeuvre de projets et de la
démarche qualité.

! Objectifs de [a formation

Le titulaire du BTS SP3S sera capable :

d’accueillir et d’informer des usagers, des familles

de traiter les demandes et besoins en lien avec les offres de ser-
vices

de gérer les dossiers des patients, usagers et familles

de gérer des documents liés aux activités de la structure

de participer a la gestion comptable des activités de la structure
de participer et contribuer a la démarche qualité et de projet.

a Débouchés

Les emplois occupés relevent principalement de la fonction publique
d’Etat, hospitaliere, territoriale, de conventions spécifiques aux
champs sanitaires et sociaux, en tant que :

e  Gestionnaire conseil dans les organismes de protection sociale

e Coordinateur d’activités sociales (famille, personnes agées, per-
sonnes handicapées, enfants...) ...)

Coordinateur de secrétariats de services médicaux et d’accueil
Assistant aux délégués a la tutelle

Responsable de secteur en service d’aide a domicile

Assistant médical dans les centres de lutte contre le cancer
Conseiller d’action sociale dans les organismes de protection
sociale complémentaire

e Assistant dans le domaine sanitaire et social

E Pré-requis

Cette formation est destinée a toute personne titulaire d’un
Baccalauréat Général, Technologique (STMG, ST2S...), Profes-
sionnel en santé-social (ASSP, SPVL, SAPAT) ou d’un titre admis
en équivalence.

Qualités requises : autonomie, organisation, rigueur, discrétion,
mobilité, adaptabilité, travail en équipe, qualités relationnelles,
facilité de communication.

F Modalités d’inscription

Pour candidater en 1* année de BTS, suivre la procé-

dure PARCOURSUP :

e Saisie des voeux sur le site www.parcoursup.fr avant
le 14 mars 2024 - 23h59

e Confirmation de la candidature : 3 avril 2024

e Proposition d’admission a partir du 30 mai 2024

Pour valider définitivement votre inscription, suite a
I'admission, vous devrez :

1. Saisir en ligne votre inscription (un lien vous sera
envoyé par mail par le secrétariat et 20 € vous
seront demandés pour frais de gestion)

2. Télécharger votre relevé de notes officiel du
Baccalauréat édité a partir du site CYCLADES

En méme temps, constituer votre DSE (Dossier Social
Etudiant) sur : www.messervices.etudiant.gouv.fr

Contribution annuelle
2024-2025

Cotisation APEL

(Association des Parents d’éléves)

1130 euros
22 euros (facultatif)

Inscription aux examens via internet. Validation par obtention du
BTS Services et Prestations des Secteurs Sanitaire et Social, dipléme
de I'Education Nationale de niveau 5 (bac+2).

Ce diplome constitue également une étape dans un processus d’orien-
tation vers :

e une Licence Professionnelle du champ Sanitaire et Social
e un Bachelor en Gestion des Ressources Humaines

e les Ecoles d’Assistant de Service Social, d’Educateur Spécialisé,
d’Educateur de Jeunes Enfants.

PORTES OUVERTES 2024

SAMEDI 27 JANVIER (de 9H a 16H) / VENDREDI 16 FEVRIER (de 17H a 19H) / SAMEDI 17 FEVRIER (de 10H a 13H)

Derniére mise a jour le 20/12/2023



! Horaires hebdomadaires
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F Stage professionnel

Les 13 semaines de stage en milieu professionnel, réparties sur les
deux années de formation, permettent une réelle immersion dans
les structures et une capitalisation d’expériences professionnelles
qui favorisent la construction du projet personnel et professionnel
de I'étudiant.

Les stages sont obligatoires et permettent de développer :
- les compétences du diplome
- les qualités relationnelles
- les attitudes et comportements professionnels,
- le sens des responsabilités.
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La durée de la formation est de 1858 heures réparties sur les 2 années de la maniére suivante :

a Les enseighements

Accompagnement et coordination du parcours de la personne :
304.5h sur deux ans
Accompagner et coordonner le parcours de la personne au sein de
la structure en vue de lui permettre d’obtenir une réponse adap-
tée a ses besoins et prenant en compte ses choix
e Accueillir et accompagner la personne dans son parcours
e Mettre en oeuvre et suivre la logitisque administrative au ser-
vice de la personne
e Coordonner, animer et encadrer des équipes pour répondre
aux besoins de la personne
e Développer la relation client pour renforcer I'accés aux droits
et aux services
e  Mettre en oeuvre une veille documentaire pour adapter son
activité aux publics et aux contextes

Politique de la structure et territoires : 334.50h sur deux ans
Contribuer a la mise en oeuvre de la politique de la structure sur le
territoire en vue de concevoir des réponses adaptées aux enjeux
de société
e Identifier les besoins et les demandes de populations sur un
territoire
e Identifier la place de la structure dans la déclinaison des poli-
tiques publiques
e Participer a la mise en place de réponses adaptées a un type
de public

Projet et démarche qualité : 217.5h sur deux ans

Participer aux projets en lien avec les activités de la structure et a
la démarche qualité en vue d’améliorer le service rendu

e Concevoir et mettre en oeuvre une démarche de projet

e  Participer a la mise en oeuvre d’'une démarche qualité

Gestion de la structure et du service : 177 h sur deux ans
Collaborer a la gestion de la structure et du service en vue de
s’adapter a I’évolution prévisible des métiers et promouvoir la
qualité de vie au travail
e Apporter un appui a la logistique financiere
e  Participer au recrutement de personnel
e Accompagner I'évolution des compétences et des conditions
de travail liées a de nouvelles organisations, de nouvelles
technologies

Actions professionnelles : 114h sur deux ans
Les actions développées pendant la formation présentent un carac-
tere professionnel et doivent permettre de développer les compé-
tences du référentiel et les savoirs-étre professionnels.
Ces actions sont en lien avec des structures du champs sanitaire et
social.
Les séances consacrées a ces actions pourront conduire notamment
a:
e des rencontres avec des professionnels,
e larecherche, la préparation et I'exploitation des stages
e |a réalisation d’activités du référentiel d’activités profession-
nelles (RAP) au travers de projets ou actions en réponse a un
besoin professionnel identifié.

Culture générale et expression : 153 heures sur deux ans
LV1 Anglais : 102 heures sur deux ans

Possibilité de LV2 : Espagnol - Allemand

e 1°°année : 29 semaines de cours et 6 semaines de stage en milieu professionnel
e 2°™ année : 20 semaines de cours et 7 semaines de stage en milieu professionnel
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